Poradnik dla klasy IV ,,Jak pisa¢ egzamin zawodowy”

DROGI UCZNIU - PAMIETAJ!

CZYTAJ DOKLADNIE INSTRUKCJE ZAWARTA W ARKUSZU
EGZAMINACYJNYM !l — CZYTAJ, ZROZUM JA, WYCIAGAJ LOGICZNE WNIOSKI Z TRESCI
ZADANIA | ZALACZNIKOW. DOSTOSUJ SWOJE ROZWIAZANIE DO TRESCI ZADANIA
ORAZ ZAt ACZNIKOW

I. Tytul pracy egzaminacyjnej — ré6zne warianty:

UWAGA: Tytut skonstruuj tak, aby byt zgodny z tre$cig zadania — z tresci zadania wytuskaj co
masz zrobi¢ na egzaminie np. ,Opracy; ........

1. Projekt realizacji prac zawierajgcy diagnostyke usterki oraz naprawe systemu komputerowego)
2. Projekt realizacji prac obejmujacy lokalizacji i usuniecia usterki systemu komputerowego

3. Projekt prac prowadzacy do lokalizacji i usuniecia usterki systemu komputerowego w firmie (...tu

rodzaj firmy z tresci zadania).

Co nalezy rozumiec przez pojecie System komputerowy?
System komputerowy = sprzet + system operacyjny + oprogramowanie narzedziowe +
oprogramowanie uzytkowe.

Il. Zalozenia do projektu — r6zne warianty:

UWAGA: NIE WLACZAJ KOMPUTERA!!!

Zatozenia skonstruuj tak, aby byty zgodne z tre$cig zadania — z tresci zadania i zatagcznikéw
przepisz zdania opisujace stan aktualny (zastaty) systemu komputerowego, oraz to co masz zrobi¢
dla klienta.

Odpowiednio usystematyzowane zatozenia POZWOLA ClI NA SPRAWNIEJSZE

wykonanie nastepnej czesci projektu czyli lll. Listy prawdopodobnych przyczyn usterki
systemu.

1. naprawa systemu komputerowego u klienta,

2. naprawa bez reinstalacji systemu operacyjnego,

3. istotne dane (zaden z folderow wymienionych w zadaniu) nie mogg zosta¢ utracone w wyniku
prac serwisowych,

4. brak utworzonych i skonfigurowanych kont lub nalezy utworzy¢é wskazane konta lub praca na
jednym koncie

5. nadanie odpowiednich uprawnieh do folderow osobom korzystajgcym z komp.,

6. infekcja wirusowg

7. niestabilna prace systemu

8. instalacje zapory ogniowej

9. brak oprogramowania firewall

10. nieskonfigurowane (skonfigurowac, usunieto) konto pocztowe w programie Outlook Express.
11. wykonanie kopii rejestru systemu

12. nieuruchamianie sie programu (... tu konkretna nazwa programu)

13. nie mozna uruchomic programu (...tu wpisz nazwe z tresci zadania).

14. zty tryb uruchamiania sie programu (... tu konkretna nazwa programu)

15. zte przypisania liter i cyfr do odpowiednich klawiszy

16. klawiatura dziata niepoprawnie lub zty uktad klawiatury

17. utworzenie i zabezpieczenie folderu (... tu konkretna nazwa)

18. wykonanie archiwum (kopii bezpieczenstwa) folderow,

19. brak mozliwosci odczytu plikéw (...tu nazwa rodzaju plikéw lub

rozszerzenia pliku) lub brak oprogramowania umozliwiajgcego odczyt ww. plikow,



21. problemy z drukarkg, CD-ROM, muszka, klawiatura, kartg graficzng, itp. Itd.

22. komputer jest uzytkowany do prowadzenia (...tu wpisz odpowiednie

sformutowanie z tresci zadania).

23. na kazdej stacji roboczej w firmie adres IP jest uzyskiwany automatycznie.

24. komputer nie jest podtgczony do domeny MS Active Directory.

25. komputer posiadat wczesniej dostep do sieci lokalnej i Internetu.

26. przed (...tu wpisz sytuacje opisang w tresci zadania) , w (...tu wpisz

nazwe dziatu firmy lub opis komputera naprawianego) nie byto dostepu do sieci lokalnej i
Internetu a na innych komputerach byta mozliwo$¢ korzystania z sieci lokalnej i Internetu.

27. obecnie w zwigzku z (...tu wpisz sytuacje opisang w tresci zadania) fizyczne potagczenie
komputera z siecig lokalng i Internetem za pomoca kabla Ethernet LAN nie jest mozliwe.

28. na komputerze zainstalowany jest system operacyjny (...tu wpisz nazwe z tresci zadania) i
pakiet (...tu wpisz nazwe z tresSci zadania).

29. komputer wykorzystujg do pracy (...tu wypisz osoby). Pierwsza korzysta z konta (...tu wpisz
login) hasto (...tu wpisz hasto), a druga .(...tu wpisz login) hasto (...tu wpisz hasto),

30. uzytkownicy powinny mie¢ dostep do wspolnego folderu (... tu wpisz folder z tresSci zadania),
w ktorym dane uzytkownikdw komputera zostang odpowiednio zabezpieczone.

31. przy logowaniu system wyswietla nazwe ostatnio zalogowanego uzytkownika.

32. tajne, poufne, wazne itp. dane zostaty zabezpieczone przez (....tu wpisz

kto to zrobif) i obecnie znajdujg sie w folderze (... tu wpisz folder z tresci

zadania) na dysku (... tu wpisz symbol dysku logicznego z tresci zadania).

33. informatyk (administrator) pracowat na koncie (...tu wpisz login) hasto (...tu wpisz hasto),
34. konto Administrator nie posiada hasta (kazdy moze z niego korzystac),

35. przy probie logowania na konto Administrator pojawia sie komunikat (... tu wpisz tresé
komunikatu z tresci zadania).

36. szef (ewentualnie dyrektor, prezes, minister, kierownik itp.) Zada, chce, prosi itp., zeby
uzytkownicy mogli:

- korzystac¢ z programu/pakietu (... tu wpisz nazwe).

- (...tu wpisz nazwe uzytkownika, lub osobe) bedzie miat dostep przez sie¢ (ale nie bedzie mogt
zalogowac sie lokalnie) do odpowiednio zabezpieczonych folderéw w profilach (...tu wpisz liste
profili z treSci zadania) i mogt (... tu wpisz jakie ma mie¢ uprawnienia: czy tylko odczyt, czy
zapis itp....) do plikow/dokumentow istniejgcych w folderze(... tu wpisz folder z tresci zadania).
Kazdy uzytkownik powinien mie¢ dostep tylko do swoich dokumentéw

i zawartosci folderéw wspdlnych.

37. (...tu wpisz nazwe uzytkownika, lub osobe) zgtasza, ze system komputerowy (... tu wpisz
co zgtasza)

38. system operacyjny gdy byt podtgczony do sieci pracowat poprawnie

39. system operacyjny gdy byt podtgczony do sieci byt codziennie sprawdzany programem
antywirusowym oraz antyszpiegowskim,

40. automatyczna aktualizacja bazy wiruséw jest zatgczona

41. monitor antywirusowy i antyszpiegowski jest zatgczony.

lll. Lista prawdopodobnych przyczyn usterki systemu — ré6zne warianty:

BARDZO WAZNA UWAGA: Liste prawdopodobnych przyczyn usterki systemu

komputerowego wykonaj BEZ WLACZANIA KOMPUTERA, poniewaz majac juz

zatozenia (punkt Il) i swoje doswiadczenie oraz wiedze bedziesz mogt(a) wydedukowac wiecej
prawdopodobnych (teoretycznych) i logicznie uzasadnionych przyczyn opisanej usterki (usterek) w
zatozeniach.

. komputer moze by¢ zainfekowany szkodliwym oprogramowaniem typy wirusy, spyware itp.

. obecnos¢ wirusow w systemie,

. obecnos¢ programoéw typu spyware.

. hie aktualizowanie baz programu antywirusowego

. zainfekowanie systemu wirusem (trojanem), ktory przechwytuje niektére operacje systemowe.
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6. program (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU) zostat zainfekowany nieznanym wirusem.

7. oprogramowanie antywirusowe i antyspywerowe jest skonfigurowane nieprawidtowo

8. nie Swiadome odpowiadanie na komunikaty systemowe

9. odczytywanie wiadomosci z poczty elektronicznej od nieznanych nadawcow

10. nie aktualizowanie poprawek do systemu operacyjnego

11. niedostateczne zabezpieczenie komputera przed ingerencjg oséb niekompetentnych.

12. instalowanie programéw pochodzgcych z nielegalnych zrédet

13. za mato pamieci RAM,

14. zbyt mata pamiec wirtualna

15. przy starcie systemu uruchamia sie bardzo duzo programow

16. uszkodzenie dysku

17. za mato wolnego miejsca na dysku systemowym,

18. dysk pofragmentowany

19. za mato pamieci RAM,

20. btedne ustawienia w BIOS Setup

21. naped (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA), nie czyta wszystkich rodzajéw mediow, np. CD-
RW, CD-ROM, DVD-R itp.

22. wylaczenie karty sieciowej,

23. odinstalowanie karty sieciowej lub protokotéw sieciowych,

24. problemy ze sterownikami urzadzen i podzespotow komputera (brak sterownikéw lub
nieprawidtowa konfiguracja).

25. btedna konfiguracja systemu z powodu (... TU WPISZ PRZYCZYNE).

26. nieprawidtowe sterowniki do (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA),

27. brak sterownikéw do , (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA),

28. wytaczony (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA/KARTY)

29. btedne ustawienia (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA/KARTY)

30. powodujace problemy (... TU WPISZ OPIS OBJAWOW USTERKI)

31. brak programu/pakietu (... TU WPISZ NAZWE PAKIETU/PROGRAMU)

32. odtaczony kabel od (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA),

33. btedna konfiguracja (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA),

34. wytaczona (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA),

35. btedy w rejestrze.

36. uszkodzone wpisy w Rejestrze Windows.

37. zmodyfikowano rejestr Windows w kluczu (... TU WPISZ NAZWE KLUCZA)

38. zte wpisy (programy) w rejestrze Windows lub Autostarcie powodujgce uruchamianie sig (... TU
WPISZ NAZWE PROGRAMU),

39. zmodyfikowany Harmonogram zadan tak, aby (... TU WPISZ USTERKE)

40. zmodyfikowany Autostart tak, aby (... TU WPISZ USTERKE)

41. zmodyfikowana opcja (... TU WPISZ NAZWE OPCJI) dla (... TU WPISZ PLIK LUB NAZWE
MODULU/PROGRAMU/PODSYSTEMU)

42. zte wpisy (programy) w Harmonogramie zadan powodujgce uruchamianie sie (... TU WPISZ
NAZWE PROGRAMU),

43. wpis w rejestrze Windows lub Autostarcie lub Harmonogramie zadan powodujgcy wyswietlenie
komunikatu (... TU WPISZ KOMUNIKAT),

44. uszkodzony program (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU),

45. uszkodzony skrét do programu (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU),

46. zte skonfigurowanie programu/srodowiska (... TU WPISZ NAZWE
PROGRAMU/SRODOWISKA),

47. brak skfadnika pakietu/programu (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU/P AKIETU/BIBLIOTEKI),
lub jego uszkodzenie.

48. uszkodzenie programu (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU).

49. btedne skojarzenie rozszerzeh plikdbw z uruchamianymi programami

50. uszkodzony (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA),

51. Zle skonfigurowane prawa dostepu do plikow,

52. uzytkownicy majg ograniczenia dla operaciji (... TU WPISZ NAZWE OPERACJI),



53. brak odpowiednich uprawnien do programu (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU),

54. niewtasciwe uprawnienia konta (...TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA)

nalezy do grupy Administratorzy, a kierownik ma konto z ograniczeniami.

55. zablokowane konto (...TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA)

56. nieprawidtowe ustawienia zasad zabezpieczen lokalnych dla kont.

57. zablokowany dostep do folderéw konta (...TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA)

58. wytaczenie ustugi (... TU WPISZ NAZWE USLUGI),

59. dane uzytkownikéw znajdujg sie w (... TU WPISZ FOLDER) i nie sg zwigzane z kontami.

60. stosowanie zbyt oczywistych haset dla kont uzytkownikéw oraz niewtasciwe uprawnienia do
ich danych.

61. zbyt restrykcyjne parametry przydziatu dysku (tzw. Quoty) dla danego

uzytkownika (...TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA) powodujace (...TU WPISZ OPIS USTERKI).

IV. Opis sposobow usuniecia usterki systemu — ré6zne warianty:

UWAGA: Opis sposobdw usuniecia usterki (usterek) systemu komputerowego mozesz wykona¢ Z
WLACZONYM KOMPUTEREM, zalezy to od Twojego doswiadczenia praktycznego i wiedzy.
W tym przypadku nalezy opisaé¢ ogdlnie czynnosci prowadzace do usuwania
prawdopodobnych i faktycznych usterek systemu.

1. wykona¢ diagnoze systemu, aby ustali¢ faktyczne przyczyny usterki (usterek) systemu
komputerowego

2. zainstalowac program antywirusowy,

3. zainstalowac program antyspyware lub pakiet dostepny na egzaminie.

4. przeskanowac system na okolicznos¢ obecnosci wiruséw w systemie,

5. przeskanowac system na okoliczno$¢ obecnosci programéw typu spyware.

6. zaktualizowaé baze programu antywirusowego

7. zaktualizowa¢ baze programu antyspywarowego

8. wigczy¢ automatyczng aktualizacje programu antywirusowego

9. wigczy¢ automatyczng aktualizacje programu antyspywarowego

10. wtgczy¢ rezydentng (monitor, guard) ochrone antywirusowq

11. wtgczy¢ rezydentng ochrone antyspywarowg

12. zaktualizowac bazy poprawek systemu operacyjnego

13. wtgczy¢ automatyczng aktualizacje poprawek systemu operacyjnego

14. wtgczy¢ Centrum Zabezpieczen i zapore sieciowg i poprawnie jg skonfigurowaé

15. zainstalowac¢ program Firewall i poprawnie go skonfigurowaé

16. zabezpieczy¢ komputer przed ingerencjg osob niekompetentnych — ustali¢ wtasciwe, silne hasta
i uprawnienia, zgodne z zatozeniami.

17. sprawdzi¢ pojemnos¢ pamieci RAM,

18. przydzieli¢ wiecej pamieci wirtualnej dla proceséw

19. sprawdzi¢ jakie programy uruchamiajg sie przy starcie systemu

20. przeskanowac dysk, sprawdzi¢ czy ma uszkodzone sektory np. za pomocg CheckDisk
21. sprawdzi¢ ile wolnego miejsca jest na dysku systemowym,

22. wykona¢ defragmentacje dysku systemowego

23. sprawdzi¢ i naprawi¢ ustawienia w BIOS Setup

24. sprawdzi¢ i naprawi¢, czy naped (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA), jest wiasciwie
podtgczony, czy ma wiasciwe sterowniki, czy nie zostat odtaczony w Menadzerze Urzadzen
25. sprawdzi¢ i naprawié¢, czy karta sieciowa ma wtasciwe sterowniki, czy jest wytaczona,

26. sprawdzi¢ i naprawié, czy karta sieciowa ma protokoty sg poprawnie skonfigurowane

27. zainstalowac¢ karte sieciowg i protokoty sieciowe,

28. wigczy¢ odpowiednie ustugi: DNS, DHCP, Przegladarka sieciowa, Potgczenie sieciowe, i inne
zalezne od tresci zadania

29. sprawdzi¢ i naprawi¢ ustawienia sterownikow urzadzen i podzespotow komputera (lista
sterownikow zalezy od tresci zadania)

30. sprawdzi¢ i naprawi¢ konfiguracje systemu.



31. zainstalowac brakujace sterowniki do (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA),

32. wiaczy¢ (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA/KARTY)

33. poprawi¢ btedne ustawienia (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA/KARTY)

34. naprawi¢ programu/pakietu (... TU WPISZ NAZWE PAKIETU/PROGRAMU) lub ponownie go
zainstalowac

35. podtaczy¢ poprawnie kabel do (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA),

36. skonfigurowac poprawnie (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA),

37. naprawi¢ btedy w rejestrze.

38. skonfigurowac poprawnie wpisy w Rejestrze Windows.

39. naprawi¢/usungc¢/zmodyfikowac klucz (... TU WPISZ NAZWE KLUCZA) w rejestrze Windows
40. naprawic¢/usungc¢/zmodyfikowaé (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU), w Autostarcie

41. naprawic¢/usungc¢/zmodyfikowaé Harmonogram zadan

42. naprawi¢/zmodyfikowac opcje dla (... TU WPISZ PLIK LUB NAZWE
MODULU/PROGRAMU/PODSYSTEMU)

43. naprawic¢ skrét do programu (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU),

44. skonfigurowanie poprawnie program/$rodowisko (... TU WPISZ NAZWE
PROGRAMU/SRODOWISKA),

45. brak skfadnika pakietu/programu (... TU WPISZ NAZWE
PROGRAMU/PAKIETU/BIBLIOTEKI), lub jego uszkodzenie.

46. ponownie zainstalowac program (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU).

47. poprawnie skonfigurowac skojarzenie rozszerzen plikow z uruchamianymi programami
48. zgodnie z zatozeniami skonfigurowaé prawa dostepu do plikow,

49. nadac odpowiednie uprawnienia uzytkownikom do operaciji (... TU WPISZ NAZWE
OPERACJI),

50. nadac¢ uprawnienia dla wszystkich uzytkownikow do programu (... TU

WPISZ NAZWE PROGRAMU), aby mogli uruchamia¢ program

51. ustawi¢ uprawnienia konta i przydzieli¢ mu grupe zgodnie z zatozeniami

(...TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA)

52. odblokowaé konto (...TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA)

53. skonfigurowac ustawienia zasad zabezpieczen lokalnych dla kont, zgodnie z zatozeniami.
54. odblokowac¢ dostep do folderéw konta (...TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA)

55. wiaczy¢ ustugi (... TU WPISZ NAZWE USLUGI),

56. dane uzytkownikéw przeniesc¢ z folderu (... TU WPISZ FOLDER) do ich folderéw domowych.
57. zastosowac silne hasta zgodne z regutami podanymi przez firme Microsoft.

58. zmieni¢/wytgczyé parametry przydziatu dysku (tzw. Quoty) dla danego

uzytkownika (...TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA) tak aby mogli pracowa¢ bez zakiocen.

V. Wykaz prac prowadzacych do usuniecia usterki systemu — r6zne warianty:

UWAGA: Wykaz prac prowadzacych do usuniecia usterki (usterek) systemu komputerowego
MUSZISZ WYKONAC Z WELACZONYM KOMPUTEREM, to czynno$é NAJBARDZIEJ ZALEZACA
OD TWOJEGO DOSWIADCZENIA.

W tym przypadku nalezy opisaé szczegotowo czynnosci ktére wykonates(as) aby naprawié
faktyczne usterki systemu oraz ZADANIA KLIENTA.

Pamietaj o zapisaniu screendw i opisaniu ich numerkami , umiesc je w jednym pliku typu DOC tak
aby byly czytelne — nie oszczedzaj na pojemnosci plikow !

Screeny powinny by¢ czytelnel!!!

Wykaz prac prowadzacych do usuniecia usterki:

1. sprawdzitem dostep do BIOS Setup - jest zabezpieczony hastem

2. wykonatem diagnoze systemu, aby ustali¢ faktyczne przyczyny usterki (usterek) systemu
komputerowego

3. zainstalowatem program antywirusowy, — screen 1

4. zainstalowatem program antyspyware, — screen 2

5. usunatem wirusy — screen 3



6. zaktualizowatem baze programu antywirusowego

7. zaktualizowatem baze programu antyspywarowego

8. wigczytem automatyczng aktualizacje programu antywirusowego— screen 4

9. wigczytem automatyczng aktualizacje programu antyspywarowego— screen 5

10. wtgczytem rezydentng (monitor, guard) ochrone antywirusowg— screen 6

11. wtgczytem rezydentng ochrone antyspywarowa— screen 7

12. zaktualizowatem bazy poprawek systemu operacyjnego

13. wtgczytem automatyczng aktualizacje poprawek systemu operacyjnego— screen 8

14. wtgczytem Centrum Zabezpieczen i zapore sieciowq i jg skonfigurowatem screen 9

15. zainstalowatem program Firewall i go skonfigurowatem— screen 10

16. sprawdzitem pojemnos¢ pamieci RAM, nie wptywa na usterke. — screen 11

17. przydzielitem odpowiednig ilo§¢ pamieci wirtualnej dla proceséw— screen 12

18. przeskanowatem dysk za pomocg ScanDisk - brak uszkodzonych

sektoréw, nie wptywa na usterke — screen 13

19. sprawdzitem ile wolnego miejsca jest na dysku systemowym -

nie wptywa na usterke, — screen 14*

20. wykonatem defragmentacje dysku systemowego, nie wptywa na usterke— screen 15

21. sprawdzitem i zainstalowatem sterowniki z ptyty CD dla napedu (... TU

WPISZ NAZWE URZADZENIA), — screen 16

22. wtgczytem w Menadzerze Urzadzen (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA), — screen 17
23. zainstalowatem sterowniki z ptyty CD dla karty sieciowej— screen 18

24. wtgczytem karte sieciowg— screen 19,

25. dla karty sieciowej zainstalowatem i skonfigurowatem protokét TCP/IP (ustawitem DHCP) —
screen 20

26. wigczytem odpowiednie ustugi: DNS, DHCP, Przegladarka sieciowa,

Potgczenie sieciowe, i inne zalezne od tre$ci zadania: Panel Sterowania_Narzedzia
administracyjne_Ustugi_Bufor wydruku_Typ uruchomienia : Automatyczny; Stan ustugi :
Uruchomiono — screen 21

27. w pakiecie/programie (... TU WPISZ NAZWE PAKIETU/PROGRAMU)
wigczytem/wytaczytem (... TU WPISZ NAZWE OPCJI) — screen 22

28. podtaczytem kabel (... TU WPISZ NAZWE URZADZENIA) do portu (... TU

WPISZ NAZWE PORTU)

29. usunatem/zmodyfikowatem klucz (... TU WPISZ NAZWE KLUCZA) w rejestrze Windows —
screen 23

30. usunatem/zmodyfikowatem (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU), w Autostarcie — screen 24
31. usunatem/zmodyfikowatem Harmonogram zadan dla (... TU WPISZ

NAZWE PROGRAMU) — screen 25

32. zmodyfikowatem opcje dla (... TU WPISZ PLIK LUB NAZWE
MODULU/PROGRAMU/PODSYSTEMU) — screen 26

33. naprawitem skrét do programu (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU), — screen 27

34. skonfigurowatem program/$rodowisko (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU/SRODOWISKA), —
screen 28

35. zainstalowatem pakiet/program (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU/PAKIETU/BIBLIOTEKI),
— screen 29

36. wykonatem konfiguracje skojarzenia rozszerzenia pliku z uruchamianym programem (... TU
WPISZ NAZWE PROGRAMU)- screen 30

37. wykonatem narzedzia_opcje folderow_widok uzyj prostego udostepniania plikow —
Wylacz

38. nadatem uprawnienia (... TU WPISZ UPRAWNIENIA) uzytkownikowi (...

TU WPISZ NAZWE KONTA) do operacji (... TU WPISZ NAZWE

OPERACJI), dla folderu (... TU WPISZ NAZWE, FOLDERU)- screen 31

39. nadatem uprawnienia uzytkownikowi (... TU WPISZ NAZWE KONTA) do

operacji (... TU WPISZ NAZWE OPERACJI), dla folderu (... TU WPISZ NAZWE FOLDERU)-
screen 32

40. nadatem uprawnienia (... TU WPISZ UPRAWNIENIA) uzytkownikowi (...



TU WPISZ NAZWE KONTA) do operaciji (... TU WPISZ NAZWE. OPERACJI), dla folderu (... TU
WPISZ NAZWE FOLDERU)- screen 33

41. nadatem uprawnienia (... TU WPISZ UPRAWNIENIA) dla wszystkich uzytkownikéw do
programu (... TU WPISZ NAZWE PROGRAMU), aby mogli uruchamia¢ program— screen 34
42. przydzielitem grupe (...TU WPISZ NAZWE GRUPY) dla uzytkownika

(-..TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA) — screen 35

43. odblokowatem konto (...TU WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA) — screen

44. skonfigurowatem ustawienia zasad zabezpieczen lokalnych dla kont:Panel
Sterowania_Narzedzia administracyjne_Zasady zabezpieczen

lokalnych_Odmowa logowania lokalnego (...TU WPISZ NAZWE

UZYTKOWNIKA) _Dodaj uzytkownika — screen 37

45. wigczytem ustuge (... TU WPISZ NAZWE USLUGI) : Panel

Sterowania_Narzedzia administracyjne_Ustugi_Bufor wydruku_Typ uruchomienia :
Automatyczny; Stan ustugi : Uruchomiono — screen 38

46. przeniostem dane uzytkownikéw z folderu (... TU WPISZ FOLDER) do folderu (... TU WPISZ
FOLDER). — screen 39

47. zmienitem hasta uzytkownikéw (... TU WPISZ LOGINY | HASLA) na

zgodne z regutami podanymi przez firme Microsoft. — screen 39, screen 40 screen 41

48. wytgczytem przydziaty dysku (tzw. Quoty) dla danego uzytkownika (...TU

WPISZ NAZWE UZYTKOWNIKA) screen 42

VI. Wskazania dla uzytkownika — r6zne warianty:

1. wszyscy uzytkownicy powinni tworzy¢ hasta zgodne z regutami Microsoft tzn. minimum 7
znakowe, nie stownikowe,

. hie zamienia¢ podtgczen myszy i klawiatury,

. regularnie aktualizowac poprawki do systemu operacyjnego.

. wigczy¢ automatyczng aktualizacje poprawek do systemu operacyjnego

. stosowa¢ oprogramowanie antywirusowe.

. regularne skanowanie dysku programem antywirusowym.

. systematycznie przeprowadzaé¢ aktualizacje baz programu antywirusowego.

. pozbawi¢ praw administracyjnych dla osob, ktore nie powinny ich posiadac¢ ze wzgledu na brak
umiejetnosci,

9. zatozy¢ lokalne konta indywidualne bez uprawnieh administratora dla pracownikéw firmy na
wszystkich stacjach,

10. tworzy¢€ i zapisywac dane wewnatrz wtasnych folderéw standartowych.

11. zatozy¢ wspolne zasoby dla wszystkich uzytkownikdéw na kazdym komputerze do wymiany
plikéw

12. regularnie aktualizowac¢ poprawki do systemu operacyjnego.

13. porzadkowaé twardy dysk i sprawdzac btedy na dysku.

14. nie ujawniac haset innym uzytkownikom.

15. regularnie tworzy¢ kopie zapasowg danych.

16. Swiadomie odpowiadac¢ na komunikaty systemowe

17. nie odczytywac¢ wiadomosci z poczty elektronicznej od nieznanych nadawcow

18. nie dokonywaé¢ samodzielnych napraw komputera

19. nie instalowac programéw pochodzacych z nielegalnych zrodet
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Opracowanie:
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